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Art. 1  Scopo e campo d applicazione 

Il presente Regolamento definisce e regola i rapporti tra RISK CONTROL ADVISORY quale Organismo di Verifica e 

Validazione, nel seguito OdV (Organismo di Valutazione) e le Organizzazioni richiedenti Verifica e Validazione 

della propria Asserzione.  

Inoltre definisce le modalità e condizioni per il rilascio, il rifiuto, il mantenimento della Verifica e Validazione, 

 o la riduzione del campo di applicazione, la sospensione o il ripristino a seguito della sospensione, e 

la revoca la Dichiarazione di Verifica/Validazione e del marchio RISK CONTROL 

ADVISORY. 

Verifica/Validazione è consentito a qualsiasi Organizzazione che ne faccia richiesta in 

osservanza al presente regolamento, condizioni discriminatorie di qualsivoglia natura. 

La consulenza nella definizione ed applicazione dello Schema ESG-READY non rientra tra i servizi forniti da RISK 

CONTROL ADVISORY in quanto, in accordo con quanto stabilito dalle norme per accreditamento degli Organismi di 

Verifica e Validazione, RISK CONTROL ADVISORY non svolge tale attività al di là delle normali funzioni informative e 

Organizzazioni clienti. RISK CONTROL ADVISORY inoltre Verifica e 

Validazione, non offre né fornisce servizi di audit interni ai propri clienti. RISK CONTROL ADVISORY non certifica altri 

Organismi di certificazione. 

La Verifica e Validazione RISK CONTROL ADVISORY non è più semplice, più facile, più rapida o meno costosa nel 

 

RISK CONTROL ADVISORY non è collegata ad attività di organizzazioni che erogano servizi 

di consulenza, per cui, nel

la Verifica e Validazione RISK CONTROL ADVISORY sarà influenzata dal fatto di aver richiesto il sevizio 

consulenziale alla società stessa, saranno presi i provvedimenti del caso. 

Art. 2  Normativa di riferimento 

NORMA TITOLO 

ISO/IEC 17029:2020 
Valutazione della conformità - Principi e requisiti generali per gli 

organismi di validazione e verifica  

UNI IS/TS 17033:2020 
 

 

UNI/PdR 102:2021 
sostenibile -  

UNI EN ISO 9000:2015  

UNI EN ISO 19011:2012 
gestione ambien  

Requisiti Organismi 

Accreditamento 
 

Documenti IAF MD  Disponibili sul sito IAF ACCREDITATION 

Allegati al presente Regolamento: M-VV-0102 - Descrizione ESG-READY;  M-VV-0103 - Tabella calcolo gg uomo 

ESG READY 

Art. 3  Definizioni 

con le seguenti 

precisazioni: 

Organizzazione: Termine utilizzato per indicare il soggetto che fornisce un prodotto o un servizio richiedente la 

verifica/convalida della propria Asserzione; 

Organizzazione ESG-READY: Organizzazione che ha terminato il processo di Verifica/Validazione della propria 
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OdV: Organismo di Valutazione (verifica/validazione); 

CT: Comitato Tecnico di certificazione; 

Organizzazione svolge le proprie attività; 

Asserzione etica di responsabilità per lo sviluppo sostenibile: dichiarazione, simbolo o grafico che indica il grado 

 

Fattori ESG (Environmental, Social and Governance): caratteristiche ambientali, sociali o di governance che 

possono avere un impatto positivo o negativo sulla performance finanziaria di solvibilità di un'organizzazione; 

c

fornitura di evidenza oggettiva che i requisiti sono stati soddisfatti. 

la fornitura di evidenza oggettiva che i requisiti per uno specifico utilizzo o applicazione futuro previsto sono 

soddisfatti; 

Programma di verifica e validazione: Regole, procedure e gestione per effettuare attività di verifica e validazione in 

uno specifico settore. 

Sorveglianza: Attività mediante la quale RISK CONTROL ADVISORY verifica il mantenimento della conformità ai 

requisiti specificati nel Programma; 

Gruppo di Valutazione (GV): Gruppo di Ispettori V di eseguire la valutazione; 

Anomalia: Non Conformità e Osservazione; 

Rilievo: Non Conformità, Osservazione e Commento; 

Non Conformità: errore percentuale tra valore dichiarato e valore verificato, oppure impossibilità di valutare 

ae oggettiva relativamente a 

responsabilità del dato o frequenza di monitoraggio del dato o fonte/registrazione del dato. 

Osservazione: completezza e qualità migliorabili delle evidenze a corredo dei dati raccolti e campionati. 

Commento: processo migliorabile di gestione delle evidenze a supporto delle informazioni e dei dati.  

Tipologie di Valutazione: 

VI: valutazione iniziale 

VP: valutazione periodica 

Tutte le valutazioni V Organismo 

di Accreditamento. 

Art. 4   

La direzione e tutto il personale RCA valutazione. 

RCA gestisce eventuali conflitti di interesse e garantisce l'obiettività delle attività svolte dal personale sia interno sia 

esterno che opera in nome e per conto di RCA. 

Tutte le possibili fonti da cui può derivare un eventuale conflitto di interessi sono state individuate all'origine ed 

eliminate; se non previste, vengono segnalate direttamente dagli operatori come forma di prevenzione. 

Allo stesso modo, RCA non intrattiene rapporti commerciali e/o di altra natura che possano alterarne l'imparzialità. 
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Le relazioni che possono essere fonti di potenziale minaccia all'imparzialità possono derivare da fattori quali: 

      - la proprietà; 

      - l'amministrazione; 

      - il personale impiegato nell'organizzazione; 

      - risorse finanziarie; 

      - la vendita di servizi; 

      - attività di marketing; 

      - rapporti economico/commerciali; 

      - pubblicità ingannevole; 

      - altro. 

Per gestire le potenziali minacce sopra menzionate, le valutazioni dei rischi e il sistema di gestione RCA hanno 

identificato azioni di controllo che sono state messe in atto per eliminare ogni possibile fonte di conflitto di interessi 

o minacce all'imparzialità. 

Le principali azioni messe in atto da RCA sono: 

- tutte le funzioni interne ed esterne sottoscrivono un impegno a gestire il conflitto di interessi; 

- nel processo di erogazione del servizio sono presenti diversi filtri, ovvero diverse risorse, che svolgono attività di 

controllo della conformità dei processi in atto; 

- le attività di revisione pratica, le decisioni per la verifica/validazione sono svolte da personale che non ha 

assolutamente preso parte alle attività di valutazione; 

- il coinvolgimento dei Soggetti Interessati che hanno diritto di accesso alle informazioni riguardanti le attività di 

RCA. 

In aggiunta a quanto sopra, il divieto assoluto di: 

- svolgere attività di consulenza diretta o indiretta; 

- offrire diversi servizi ad uso commerciale nei confronti delle organizzazioni clienti; 

- associare il nome e il logo RCA/ESGREADY ad attività che promuovono favori e vantaggi nel processo di 

valutazione. 

4.0 COINVOLGIMENTO DEGLI INTERESSATI 

Agli Interessati è garantita la possibilità di richiedere informazioni sulla gestione del processo di valutazione 

imparziale attraverso le informazioni presenti sul sito www.rcacert.com. 

RCA individua e sollecita il coinvolgimento dei principali o di tutti i possibili portatori di interessi. 

Le parti interessate possono includere rappresentanti di: 

- clienti delle organizzazioni valutate; 

- rappresentanti delle associazioni industriali e di categoria; 

- rappresentanti degli organi governativi di controllo; 

- rappresentanti di altri enti pubblici; 

- rappresentanti di organizzazioni non governative; 

- rappresentanti di strutture pubbliche non governative; 

- rappresentanti delle organizzazioni dei consumatori; 

- rappresentanti delle associazioni di categoria. 

Gli interessati possono richiedere informazioni a info@rcacert.com in merito alle procedure poste in essere per 

valutazione RCA e al loro funzionamento, con riferimento, ad esempio, a: 

- Stato attività e schemi di certificazione/valutazione accreditati e non accreditati; 

- Andamento delle valutazioni; 

- Risultati degli audit interni; 

- Risultati dei riesami della direzione; 

- Risultati degli audit dell'Organismo di Accreditamento; 

- Esiti della valutazione periodica dei rischi per l'imparzialità; 

- Tariffe. 

http://www.rcacert.com/
mailto:info@rcacert.com
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Sarà cura della Direzione RCA rispondere ad ogni richiesta in modo tempestivo e al fine di confermare l'assoluta 

imparzialità delle attività di certificazione, nel rispetto della normativa applicabile in materia di protezione dei dati. 

Art. 5  Modifiche ai requisiti per la valutazione 

In caso di variazioni ai requisiti RCA per la verifica/convalida e/o al presente Regolamento, salvo quelle 

necessarie o relative agli aggiornamenti normativi o regolamentari, tra i quali in via non esaustiva quelli dei 

RCA

 

19, mediante PEC e con effetto dal giorno 

dell'avvenuta ricezione da parte di RCA, alla sola condizione che tali variazioni siano sostanziali e rilevanti nel 

modificare lo schema di valutazione dell'OdV e/o il presente Regolamento e risultino per l'Organizzazione 

dell'azienda. 

Eventuali costi per attività di valutazione derivanti dalle sopraccitate variazioni saranno a carico 

 

RISK CONTROL ADVISORY verifica che ogni cliente si conformi ai nuovi requisiti, in genere nel corso della 

successiva valutazione, in altri casi mediante richiesta di trasmissione di evidenze documentali e/o valutazioni 

supplementari. 

Art. 6  Responsabilità ed Obblighi 

6.1 - Requisiti cogenti connessi al sistema di gestione e limiti dei relativi controlli. 

responsabile per la Dichiarazione di Verifica/Validazione. 

La Verifica/Validazione 

ività per la conformità dei beni e servizi forniti, dalle 

disposizioni che derivano da Leggi o altri atti aventi forza di legge (quali Direttive e Regolamenti), o da norme 

tecniche, vincoli e/o accordi contrattuali applicabili. 

La Verifica/Validazione riguarda solo la conformità al Programma ESGREADY e non costituisce pertanto un 

attestato del rispetto dei predetti requisiti cogenti. 

V ha la responsabilità di valutare, sulla base di un campionamento commisurato ai tempi di audit, che 

abbia sviluppato una Asserzione nel rispetto del presente Regolamento e dei documenti di 

riferimento in esso indicati.  

V. 

6.2  Obbligo di informazione su eventuali procedimenti giudiziari e/o amministrativi in corso 

Nel caso giungano a RISK CONTROL ADVISORY informazioni ufficiali circa coinvolgimenti in procedimenti 

giudiziari conseguenti alle leggi sulle responsabilità da prodotto o violazioni di leggi concernenti i prodotti forniti 

e/o servizi erogati e comunque afferenti alle tematiche ESG, la Direzione provvederà a trasmettere in via ufficiale 

Organismo di accreditamento per quanto di competenza.  

V tutte le situazioni difformi rilevate 

produzione/ erogazione di prodotti/ servizi connessi alla valutazione. 



 

M-VV-0101 Regolamento di Verifica e Validazione ESG Rating Scheme  29/12/25 Pag. 8 di 33 

V eventuali procedimenti giudiziari e/o amministrativi in corso, 

riguardanti 

V  

6.3  Clausola di limitazione di responsabilità 

disposizione del GV incaricato. 

V è espressamente esonerato da ogni responsabilità in caso di mancata o incompleta comunicazione di dati, 

come pure nel caso gli stessi non corrispondano alla reale situazione aziendale.  

Nel caso in cui venissero meno i requisiti in capo a RISK CONTROL ADVISORY per il rilascio della 

verifica/convalida, RISK CONTROL ADVISORY darà pronta comunicazione alle Organizzazioni clienti. Le Parti 

1, nel limite delle somme 

previste, a carico del cliente, per le annuali verifiche periodiche. 

6.4  Obbligo di mantenimento della conformità ai requisiti del Programma ESG-READY 

Organizzazione si impegna a mantenere la propria struttura conforme ai requisiti richiesti dal Programma 

ESGREADY  contratto. 

In caso di modifiche relative a: 

- aspetti legali, commerciali, organizzativi o relativi alla proprietà; 

- organizzazione e direzione (per esempio dirigenti con ruoli chiave, personale con potere decisionale o 

personale tecnico); 

- indirizzi di contatto e siti; 

-  

- modifiche significative in ambito ESG e nei processi; 

dovrà esserne data preventiva comunicazione scritta a RISK CONTROL ADVISORY, che può accettare le variazioni 

valutazione supplementare. 

le attività indicate sulla Dichiarazione di 

Verifica/Validazione V; in relazione alle variazioni richieste RISK CONTROL 

ADVISORY determinerà la necessità di effettuare una Valutazione Supplementare.  

Art. 7 - Gestione dei Marchi RCA ed ESG-READY, della Dichiarazione di Verifica/Validazione e 

delle relative informazioni 

7.1  Autorizzazione 

In riferimento alla comunicazione di rilascio della Dichiarazione di Verifica/Validazione e nel corso del periodo di 

rchi RCA ed ESG-READY, la Dichiarazione di 

Verifica/Validazione e le relative informazioni nei modi e alle condizioni descritte nei punti che seguono. La 

Dichiarazione 

del Comitato Tecnico RISK CONTROL ADVISORY e nel caso in cui non vi siano fatture amministrative in sospeso. 

7.2  Caratteristiche del marchio  

vvalersi di tale facoltà, essa dovrà 

utilizzare il marchio secondo specifiche che seguono. 

Il marchio RISK CONTROL ADVISORY richiama il logo Aziendale, che può essere usato solamente da RISK CONTROL 

ADVISORY. 

Il logo aziendale RISK CONTROL ADVISORY è costituito dai seguenti elementi: 

 



 

M-VV-0101 Regolamento di Verifica e Validazione ESG Rating Scheme  29/12/25 Pag. 9 di 33 

 

Logo RISK CONTROL ADVISORY  

 

 

La successiva figura 1 rappresenta il Marchio ESG-READY per le Organizzazioni che hanno ottenuto la 

-   

Figura 1 

 

definito nel presente articolo. 

file trasmesso da RISK CONTROL ADVISORY a valle della Dichiarazione di Verifica/Validazione: il Marchio può 

essere ridotto, nel rispetto delle esigenze di leggibilità e mantenendo il rapporto delle dimensioni. Parimenti, per 

delle dimensioni.  

La sorveglianza sulla corretta conformazione dei marchi RISK CONTROL ADVISORY ed ESG-READY e del marchio 

attraverso le Valutazione Periodiche sia attraverso documenti e/o informazioni documentali reperite sul mercato. 

7.3  Utilizzo dei Marchi RCA ed ESG-READY, della Dichiarazione di Verifica/Validazione e delle relative 

informazioni 

I marchi possono essere utilizzati, abbinati 

cancelleria, materiale pubblicitario e promozionale, ma non possono essere utilizzati su prodotti o sugli imballaggi 

dei prodotti, né applicati in modo tale che possano essere scambiati per una certificazione di prodotto o che 

possano intendersi estesi ad altri schemi o ambiti non rientranti nella Dichiarazione di Verifica/Validazione 

rilasciata da RISK CONTROL ADVISORY. I marchi non possono essere apposti su rapporti o certificati di prova, 

taratura o ispezione. 

È fondamentale che la Dichiarazione di Verifica/Validazione non sia confusa con una certificazione di prodotto. 

Non ci devono essere ambiguità ne i marchi e nei testi che li accompagnano, relativamente o cosa è stato 

verificato/validato e quale organismo abbia rilasciato la dichiarazione. 
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 possono essere utilizzati 

con finalità informative, purché riprodotti fedelmente in tutte le loro parti; possono essere ingranditi o ridotto in 

modo uniforme purché il contenuto rimanga leggibile e non risultino alterati i contorni e i contenuti. 

i marchi e di Asserzione Registrata / Dichiarazione sia 

sufficiente per una corretta informativa verso terzi. 

Revisioni di Asserzione Registrata e Dichiarazione di Verifica/Validazione, originate da qualsiasi tipo di modifica 

che non renda necessaria una Valutazione Supplementare  p.e. della revisione della norma di riferimento, della 

ragione sociale, ecc.  saranno fatturate in ragione di 5

RISK CONTROL ADVISORY o in altro documento. Anche eventuali comunicazioni riguardanti la validità della 

registrazione e/o della dichiarazione valutativo saranno fatturate, in rag

ciascuna. 

propria Asserzione Registrata. 

senza che il prodotto venga 

separatamente ovvero facilmente separabile) non devono sottintendere in alcun modo che il prodotto, processo o 

servizio sia verificato/validato, e devono comprendere riferimenti a: identificazione del cliente, tipo di sistema di 

verifica/validazione e Programma ESG-READY, Organismo di Valutazione che ha emesso la Dichiarazione. 

7.4  Uso non corretto dei Marchi RCA ed ESG-READY, della Dichiarazione di Verifica/Validazione e delle relative 

informazioni 

Nel caso si verifichi un uso non corretto dei marchi RCA ed ESG-READY Organismo di 

Accreditamento e/o della Dichiarazione di Verifica/Validazione e delle relative informazioni e/o si forniscano 

informazioni non corrette, cioè qualora il cliente: 

- non si conformi ai requisiti RISK CONTROL ADVISORY nel fare riferimento allo stato di validità della propria 

Dichiarazione e/o Asserzione Registrata nei mezzi di comunicazione quali Internet, opuscoli o materiale 

pubblicitario o altri documenti; 

- faccia, o consenta, affermazioni che possano trarre in inganno riguardo la propria verifica/validazione; 

- relativo alla verifica/validazione, di qualche sua 

parte, o dei rapporti di valutazione; 

- verifica/validazione, nel caso di 

revoca della Dichiarazione; 

- non rettifichi tutti i materiali pubblicitari in caso di modifica della Dichiarazione, quando applicabile; 

- consenta che i riferimenti alla Dichiarazione siano utilizzati in modo tale da far intendere che RISK CONTROL 

ADVISORY certifichi un prodotto (compreso un servizio) o un processo; 

- lasci intendere che la certificazione si applichi ad attività e siti che siano al di fuori del campo di applicazione 

della valutazione; 

- utilizzi  Organismo di 

Valutazione e/o il Programma ESG-READY e compromettere la fiducia del pubblico; 

oppure qualora i marchi siano utilizzati sui prodotti, sugli imballi, sul nastro adesivo, su schede tecniche di 

prodotto, su certificati di laboratorio ecc., RISK CONTROL ADVISORY dovrà adottare nei confronti 

onei per proteggere l'integrità della propria immagine nonché 

salvaguardare le organizzazioni e/o le persone che possono essere indotte in errore a causa dell'impiego non 

corretto dei documenti di cui sopra o delle informazioni non corrette fornite.  

7.5  Azioni correttive in caso di uso non corretto dei marchi e/o della Dichiarazione e/o in caso di relative 

informazioni non corrette 

In seguito ad uso non corretto dei Marchi RCA ed ESG-READY, della Dichiarazione di Verifica/Validazione e delle 

relative informazioni

il ripristino di un uso conforme degli stessi. 
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In ogni caso, le azioni correttive saranno definite in relazione al tipo di impiego non corretto ed alle sue 

conseguenze; azioni legali potranno essere intraprese qualora i Marchi RCA ed ESG-READY, la Dichiarazione di 

Verifica/Validazione e delle relative informazioni siano utilizzati non conformemente agli accordi contrattuali.  

Le azioni correttive richieste da RISK CONTROL ADVISORY dovranno essere immediatamente attuate 

 

7.6  Sospensione della certificazione in caso di uso non corretto del marchio e/o del certificato e/o in caso di 

relative informazioni non corrette 

dei Marchi RCA ed ESG-READY, della Dichiarazione di Verifica/Validazione e 

delle relative informazioni abbia portato di V, RISK CONTROL ADVISORY può 

sospendere la Dichiarazione 

notifica della sospensione sarà in PEC 

Accreditamento, se applicabile. 

V 

correttive richieste a seguito di un uso improprio o non corretto dei Marchi RCA ed ESG-READY, della 

Dichiarazione di Verifica/Validazione e delle relative informazioni. 

Art. 8  Protezione dei dati personali 

V al fine di dare esecuzione al rapporto 

contrattuale ed alle correlate attività valutative. RISK CONTROL ADVISORY garantisce la più completa riservatezza 

e cura dei dati cui verrà in possesso, che saranno trattati secondo la vigente normativa sulla privacy. 

In particolare RISK CONTROL ADVISORY garantisce al cliente che: 

 Titolare dei dati è RISK CONTROL ADVISORY. 

 ndenti e/o collaboratori di volta in 

istruzioni ricevute. La lista 

dei Responsabili in essere è costantemente aggiornata, e potrà essere comunicata, unitamente ad 

informazioni più dettagliate sui soggetti che possono venire a conoscenza dei dati, in qualità di incaricati, su 

specifica richiesta alla sede RISK CONTROL ADVISORY. 

 I dati affidati non saranno ceduti o comunicati a terzi, ovvero Organizzazioni, entità giuridiche, persone 

fisiche che non collaborano con RISK CONTROL ADVISORY e che quindi non abbiano firmato con la stessa 

un contratto per la riservatezza delle informazioni dei Clienti. Il trattamento dei dati sarà pertanto affidato 

esclusivamente a personale interno o esterno che abbia sottoscritto con la direzione di RISK CONTROL 

ADVISORY impegno per garantirne la riserva  

 I sistemi informativi di RISK CONTROL ADVISORY sono adeguatamente protetti da intrusioni esterne nonché 

privacy. 

 

personali ad eccezione di quelli che RISK CONTROL ADVISORY è obbligata a mantenere per legge 

(documentazione fiscale  cartacea ed elettronica). In caso di cancellazione, RISK CONTROL ADVISORY sarà 

impossibilitata ad espletare qualsiasi attività, qualora questa richie

servizio, RISK CONTROL ADVISORY interromperà le attività in corso, riservandosi la possibilità di richiedere 

 

 amente 

 

 

caso di firma del contratto per la fornitura dei servizi o dietro semplice richiesta da parte del Cliente o 

potenziale Cliente. 



 

M-VV-0101 Regolamento di Verifica e Validazione ESG Rating Scheme  29/12/25 Pag. 12 di 33 

CONTROL ADVISORY a trattare i dati di cui al successivo elenco puntato come informazioni riservate, in 

conformità alla propria politica di protezione dei dati, ed in particolare a: 

1. 

del servizio; 

2. 

informatiche protette; 

3.  

4. Rendere pubblici i provvedimenti di certificazione e gli eventuali provvedimenti di sospensione e/o revoca 

della certificazione stessa; 

5. Comunicare, quando previsto, ad altri Enti istituzionali gli eventuali provvedimenti di revoca della 

certificazione; 

6. Informare chiunque lo richieda relativamente allo stato di validità della certificazione (per esempio se la 

certificazione è sospesa, revocata o ridotta); 

7. Fornire, su richiesta, informazioni sul nome, sui documenti normativi correlati, sul campo di applicazione e 

 

8. Trattare le informazioni riguardanti il cliente provenienti da fonti diverse dal cliente stesso (p.e. da chi 

presenta un reclamo, da autorità in ambito legislativo). 

Art. 9  Reclami 

ttuali 

V valutazione, quali, ad 

perso V. Reclami possono essere presentati a RISK CONTROL ADVISORY anche da clienti di 

Organizzazioni valutate o da terze parti nei confronti delle Organizzazioni stesse. 

V provvede a registrare i reclami (confermandone al reclamante la ricezione, entro 5 gg lavorativi dalla 

stessa), ad analizzarli e ad informare il reclamante entro 30 (trenta) giorni, in merito alle azioni scaturite. 

La presentazione dei reclami, il loro esame e le relative decisioni non danno luogo ad alcuna azione di natura 

discriminatoria nei confronti di chi ha presentato il reclamo. 

Art. 10  Ricorsi 

V 

valutatativo. 

ito e deve 

otivazione, supportata da 

evidenze documentali se esistenti. RISK CONTROL ADVISORY conferma per iscritto la ricezione del ricorso entro 5 gg 

lavorativi, entro 30 giorni fornisce rapporti sui risultati e, quando applicabile, sullo stato di avanzamento. 

Le decisioni relative al ricorso sono prese, riesaminate e approvate dalla direzione RISK CONTROL ADVISORY e 

ppresentante 

V

comune accordo dai precedenti due al fine di riesaminare il ricorso e di pervenire ad una soluzione amichevole della 

controversia stessa. 

La presentazione dei ricorsi, il loro riesame e le relative decisioni, non daranno luogo, da parte di RISK CONTROL 

ADVISORY, a qualsiasi azione di natura discriminatoria nei confronti di chi ha presentato ricorso. 
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Art. 11  Contenziosi 

0 potranno essere deferite alla decisione di un Arbitro 

Unico da nominarsi in conformità al Regolamento della Camera Arbitrale Nazionale di Milano - Italia.  

Le Parti espressamente dichiarano di conoscere ed accettare il citato Regolamento Arbitrale Na

Unico decide in via rituale secondo equità, nel rispetto delle norme inderogabili del Codice di Procedura Civile (art. 

816 e seguenti CPC). 

 

Art. 12  Condizioni Generali  

Ogni Organizzazione può richiedere la verifica/convalida della propria Asserzione ESG-READY a condizione che:  

 accetti le condizioni previste dal presente Regolamento; 

 OdV durante la visita di valutazione con particolare 

riguardo alla tutela della sicurezza ed incolumità degli Ispettori come previsto dalla legislazione vigente; 

 valutazione. 

Il presente Regolamento è approvato, modificato e pubblicato esclusivamente da RCA, a seguito del processo di 

coinvolgimento delle parti interessate.  

Il Regolamento viene revisionato periodicamente almeno ogni anno, oppure in caso di necessità, di modifiche del 

quadro normativo e regolamentare di riferimento, di richieste da parte degli stakeholder. 

Art. 13  -READY 

Il Programma ESG-READY è uno strumento strutturato e oggettivo volto a determinare il livello di esposizione di 

 

gestire, integrare e migliorare le proprie performance ESG nei processi strategici, operativi e decisionali. 

13.1 Struttura del questionario ESG 

Per ciascuno dei tre pilastri (pillars) ESG  Environmental (E), Social (S) e Governance (G)  è stato sviluppato un set 

strutturato di 44 domande per ambito, per un totale di 132 quesiti. 

Ogni domanda è: 

• Direttamente riconducibile agli Standard ESRS, la cui adozione è obbligatoria per le aziende soggette alla 

Direttiva Europea CSRD sulla Rendicontazione di Sostenibilità; 

• Allineata ai temi materiali definiti a livello europeo; 

• Finalizzata a coprire aspetti chiave della sostenibilità, tra cui: 

o Il reporting delle emissioni Scope 1, 2 e 3; 

o La gestione responsabile della supply chain; 

o I criteri di materialità e trasparenza informativa. 

13.2 Sistema di valutazione 

Ogni risposta viene valutata su una scala di 4 livelli, da 0 a 3 punti, solo se la domanda è applicabile al profilo 

 

La valutazione tiene conto della rilevanza del tema, della concretezza delle azioni intraprese e della 

documentazione disponibile. 
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Sono inoltre stati identificati pesi specifici per singolo pillar secondo una strutturata classificazione che comprende 

20 settori industriali e 167 sotto-settori operativi. Questa articolazione consente una valutazione di contesto 

specifica, in grado di identificare in modo puntuale i rischi non finanziari rilevanti per ciascuna organizzazione, in 

coerenza con il principio della doppia materialità definito dalla Direttiva CSRD e dagli European Sustainability 

Reporting Standards (ESRS). La distribuzione dei pesi per settore e sotto-settore viene aggiornata regolarmente in 

base ad analisi di dati e ricerche recenti, feedback continuo da clienti ed esperti del settore, ricalibrazione annuale 

dei pesi associati alle problematiche ESG (Key Issues) e alla loro rilevanza settoriale. 

La somma dei punteggi ottenuta per singolo pillar viene quindi rapportata alla totalità delle domande applicabili 

del pillar,  

Il punteggio complessivo ottenuto consente quindi di restituire una valutazione integrata e coerente con il quadro 

normativo europeo e di garantire una misurazione trasparente, comparabile e scientificamente fondata, grazie 

-statistico validato. 

Il rating finale complessivo che permette ad RCA di emettere una Dichiarazione di Verifica/Validazione con esito 

positivo deve essere superiore al 40%, con ciascun ambito strategico (E, S e G) superiore individualmente alla 

soglia minima del 30%. 

13.3 Piattaforma ESG-READY 

-

-READY. La stessa piattaforma permette 

poi ad RCA di effettuare la valutazione e, in caso di esito positivo, di emettere la Dichiarazione di 

 

Art. 14  Scopo del Programma ESG-RATING 

Il Regolamento descrive i requisiti che devono essere rispettati per adottare il Programma ESG-

valutazione, da parte di RCA, finalizzato al rilascio delle Dichiarazioni di Verifica/Validazione. 

I requisiti specificati in questo Regolamento sono finalizzati a elaborare ed emettere, da parte delle Organizzazioni 

aderenti al Programma, una Asserzione ESG-READY, in conformità alla Specifica Tecnica UNI ISO/TS 

17033:2020 e alla Prassi di Riferimento UNI/PdR 102:2021.  

Organismo Terzo Indipendente che, in 

conformità alla norma ISO/IEC 17029:2020, rilascia alle Organizzazioni che ne hanno fatto richiesta, a valle 

 la relativa Dichiarazione di Verifica/Validazione. 

 ESG-past, uno alla 

validazione di dati previsionali, ESG-plan. 

 

- dati del passato per uno o più periodi di rendicontazione conclusisi antecedentemente alla data della 

valutazione e riferiti a Bilanci di esercizio già approvati; 

- dati previsionali per uno o massimo tre periodi di rendicontazione, considerando come primo anno lo 

stesso della valutazione. 

viene autorizzata da RCA - proprietario del Programma - -READY Registrata e del 

marchio ESG-

del Report con i dati di prestazione ESG, specificati in questo Regolamento. 

La Dichiarazione di Verifica/  

Il livello di affidabilità limitato o ragionevole è specificato Organizzazione che richiede la 

verifica/validazione. 
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controllo interno e confermare la plausibilità delle assunzioni su cui si fonda la valutazione di futuri rischi, impatti e 

opportunità. 

Organizzazione (sede legale, sede principale, sedi operative) il cui scopo 

non si limita soltanto alla conferma di veridicità dei dati e informazioni riportate nel rapporto (verifica) ma si 

estende alla verifica dei sistemi di controllo interno e alla conferma di plausibilità delle assunzioni (validazione) a 

supporto della valutazione di rischi, impatti e opportunità future. 

In relazione al livello di maturità da assegnare agli indicatori utilizzati per definire il valore di rating ESG, il 

Programma ESG-READY adotta le seguenti classificazioni: 

Modello ESG-past 

- Livello BRONZE in caso di dati gestiti mediante processi non definiti, non disponibili, non documentati; 

viene attribuito il Livello BRONZE quando per tutti gli anni del passato non sono disponibili 

dati/informazioni; 

- Livello SILVER in caso di dati gestiti mediante processi con relativa registrazione: i dati registrati devono 

essere dati reali "misurati" riferibili ad evidenze oggettive, dati calcolati mediante metodi dichiarati ed 

elaborati da dati reali "misurati" riferibili ad evidenze oggettive, non dati stimati elaborati attraverso dati 

 

- Livello GOLD quando per ogni indicatore sono definiti il Responsabile del dato, la Frequenza di 

monitoraggio, i Documenti / Fonti di registrazione del dato; 

- Livello PLATINUM quando sono presenti almeno tre anni di dati del passato e un anno di dati previsionali, 

possibili ulteriori miglioramenti prestazionali) per almeno un anno successivo rispetto a quello di 

riferimento. Inoltre, l'organizzazione deve aver definito le azioni necessarie che devono essere attuate per 

conseguire il risultato atteso; 

- Livello DIAMOND quando sono presenti almeno tre anni di dati del passato e due anni di dati 

non sono possibili ulteriori miglioramenti prestazionali) per almeno due anni successivi rispetto a quello di 

riferimento. Le prestazioni conseguite nel triennio passato devono dimostrare un andamento di 

miglioramento (o mantenimento nei casi in cui non sono possibili ulteriori miglioramenti prestazionali) e 

l'organizzazione deve aver definito le azioni necessarie che devono essere attuate per conseguire il 

risultato atteso. 

Modello ESG-plan 

- Livello BRONZE in caso di Organizzazioni che non dispongono di dati ESG del passato. La previsione 

delle prestazioni ESG si basa su stime o calcoli derivanti da progetti di miglioramento in ambito ESG; 

- Livello SILVER in caso di dati previsionali basati su dati del passato determinati con strumenti di calcolo di 

base e soluzioni di reporting elementari; 

- Livello GOLD in caso di dati previsionali basati su dati del passato determinati con strumenti di calcolo di 

digitali e soluzioni di reporting elementari; 

- Livello PLATINUM in caso di dati previsionali basati su analisi statistiche dei dati del passato, modelli 

predittivi, previsioni e pianificazione di scenari con strumenti di analisi e tecnologie digitali avanzate e/o 

evolute; 

- Livello DIAMOND 

. 
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Art. 15  Campo di applicazione del Programma ESG-READY 

Il Programma è applicabile sia a Singole Organizzazioni sia a 

 

Il campo di applicazione del Programma non può escludere attività e sedi che possono avere impatto in materia 

ESG e non deve essere fuorviante per le parti interessate. 

Il Programma si applica 

una o più sedi quando è possibile valutare la struttura organizzativa con autonomia economica e gestionale 

della/e sede/i comprese nel campo di applicazione.  

I dati e le informazioni valutati devono essere relativi alla/e sede/i comprese nel campo di applicazione. 

Le attività di valutazione periodica annuale  successivo. 

indeterminata e prevedono: 

- -READY (1° anno); 

- -READY (almeno una volta all'anno). 

-READY hanno validità dalla data di emissione del 

documento e fanno riferimento esclusivamente al periodo temporale specificato. 

Art. 16  Governance del Programma ESG-READY 

16.1 Scheme Owner (SO) 

La Società RISK CONTROL ADVISORY (RCA) S.r.l.  Via Generale Thaon di Revel 21  20159 Milano (MI)  Italia 

- di seguito SO

dei marchi relativi al Programma. 

 

1. Preparare, mantenere e comunicare il Regolamenti del Programma; 

2. Coinvolgere le Parti Interessate nello sviluppo e nel mantenimento del Programma; 

3. Definire il processo di Verifica/Validazione; 

4.  

5. Monitorare gli OdV in accordo alla norma ISO/IEC 17029; 

6. Svolgere direttamente, o mediante altri soggetti, attività di formazione per il trasferimento delle necessarie 

 

7. Fornire la documentazione e gli strumenti su supporto cartaceo e digitale, per la conduzione della 

Valutazione e la redazione di Report, Asserzione, Dichiarazione. 

8. Organizzazioni ESG-READY ; 

9. -

esito positivo del processo di valutazione. 

Lo SO funge anche da Gestore del Programma ed opera tramite il Comitato del Programma 

dedicato. 

Il Comitato del Programma è nominato dallo SO ed è composto da 3 membri, tra cui il Presidente, in possesso di 

adeguata conoscenza dei pertinenti documenti di riferimento (ISO/IEC 17029, UNI ISO/TS 17033 e UNI/PdR 

102, Regolamento ESG-READY).  
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Lo scopo principale delle attività del Comitato è garantire l'applicazione dello Schema, la sua conformità ai 

promozione.   

16.2 Organismo di Valutazione (OdV) 

 

- accreditamento in conformità alla norma ISO/IEC 17029:2020, relativamente al presente Programma di 

Verifica/Validazione di Asserzioni nel rispetto dei requisiti di cui ai documenti UNI ISO/TS 17033 e 

UNI/PdR 102. 

 

- un team di valutazione (ESG Lead Assessor ed eventualmente uno o più ESG Assessors) che effettua le 

attività di verifica/validazione ed emette il Rapporto di Valutazione, supportato da adeguate evidenze 

oggettive secondo il livello di garanzia previsto (limitato o ragionevole), riportando il risultato della 

-READY valutata; 

- un ESG Reviewer che controlla la completezza del Rapporto di Valutazione e la coerenza delle sue 

-READY e le evidenze oggettive raccolte; 

- 
della norma ISO/IEC 17029, -READY, 

 

-READY. 

 

 

in possesso delle competenze richieste, e vigila sul loro mantenimento. 

comunicazione di eventuali conflitti di interesse, laddove si verificassero in fase di affidamento di un incarico o 

nello svolgimento dello stesso. 

Art. 17  -READY 

 di valutazione, così come previsto dalla norma ISO/IEC 17029, si articola nelle seguenti fasi: 

- Pre-incarico 

- Incarico 

- Pianificazione  

- Esecuzione della Verifica/Validazione 

- Riesame 

- Decisione ed Emissione della Dichiarazione di Verifica/Validazione. 

- ESG Rating, mediante campionamento e valutazione di evidenze oggettive. 

17.1  Richiesta di Valutazione 

L'Organizzazione che desidera ottenere la Verifica/Validazione della propria Asserzione ESG-READY deve fare 

 

- il modello ESG-READY past e/o il modello ESG-READY past   

- il livello di affidabilità richiesto, limitato o ragionevole. 
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- Ragione Sociale e indirizzo della sede legale e delle sedi operative; 

-  

- Numero di addetti equivalenti per le varie sedi; 

- -READY rispetto al modello ESG-READY past 

e/o plan;  

- Anni di rendicontazione dei dati delle prestazioni ESG per il modello ESG-READY past; 

- Anni di previsione dei target delle prestazioni ESG per il modello ESG-READY plan; 

-  

-  

- Certificazioni in essere (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 37001, SA 8000, PAS 24000, 

UNI/Pdr 125, ISO 50001, EMAS, LCA, EPD, Ecolabel, GHG, ecc.) e loro livello di integrazione; 

- Conoscenza ed eventuale applicazione di standard di rendicontazione di sostenibilità (es. GRI, SASB, 

ESRS, TCFD, VSME, altro); 

ed allegare Visura Camerale estratta non più di 6 mesi prima della data della Richiesta di Valutazione. 

 

17.2  Pre-incarico 

17.2.1  Riesame della Richiesta di Valutazione 

 

Visura Camerale, può consultare altri documenti pubblici (Bilancio, Stato Patrimoniale, Certificati e/o 

Autorizzazioni). 

17.2.2  Durata del processo di Valutazione 

utilizzando  RCA basata anche sul documento IAF 

MD 5 in vigore, determina la durata del processo di valutazione, distinta in:  

- Preincarico (generalmente 1 gg/uomo); 

- Valutazione Documentale (generalmente ½-1 gg/uomo); 

- Valutazione Rating  Raccolta Evidenze (durata variabile in funzione del numero di addetti); 

- Rapporto di Valutazione Finale (generalmente 1 gg/uomo). 

I tempi determinati tramite la suindicata tabella possono essere incrementati o diminuiti fino ad un massimo del 

del livello di garanzia prescelto, ecc. 

 

17.2.3  Preventivo Economico 

r

informazioni:  

- il numero di gg/uomo previsti; 

- il costo del servizio determinato sulla base del numero di gg/uomo e del tariffario RCA; 

- il riferimento al servizio offerto e il campo di applicazione; 
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-  Verifica/V -READY è richiesta rispetto al modello ESG-

READY past e/o ESG-READY plan; 

-  

- la conferma del sistema di Valutazione dei Dati; 

- la conferma dei valori per cui il risultato finale del Rating sarà considerato positivo o negativo; 

- 
scopi correlati al rating; 

- 
e delle informazioni messi a disposizione per la valutazione. 

RCA specifica nel Preventivo che, al termine del Pre-incarico, il Preventivo stesso può essere confermato, modificato, 

 

17.2.4 - Richiesta delle Informazioni di Pre-incarico 

inviare insieme al preventivo firmato: 

- eventuale versione precedente di un Rapporto di Sostenibilità redatto in accordo a standard internazionali 

riconosciuti (es.: GRI, ESRS, VSME, ecc.); 

disponibili, in merito a: 

 V  

 . 

 Struttura societaria. 

 Catena del valore. 

 Struttura di governance. 

 Responsabilità sulla sostenibilità. 

 Integrazione nei processi decisionali. 

 temi rilevanti per stakeholder e azienda (analisi di materialità). 

 Coinvolgimento degli stakeholder. 

 Obiettivi a breve, medio e lungo termine. 

 Integrazione nel modello di business. 

 Rischi e opportunità ESG (Environmental, Social, Governance). 

 Emissioni di gas serra (Scope 1, 2, 3). 

 Uso di energia, fonti rinnovabili. 

  

 Rifiuti e materiali. 

 Biodiversità e impatti ambientali. 

 Lavoro e diritti umani. 

 Salute e sicurezza dei lavoratori. 

 Formazione e sviluppo. 

 Diversità, equità e inclusione. 

 Relazioni con la comunità. 

 Impatti sul consumatore e sicurezza dei prodotti. 

 Struttura del consiglio di amministrazione. 

 Etica e integrità. 

 Anticorruzione e trasparenza. 

 Sistemi di controllo interno e gestione dei rischi. 

 Indicatori quantitativi e qualitativi. 

 Confronto con anni precedenti (trend). 

 Obiettivi raggiunti vs. target. 

 Eventuale Verifica esterna dei dati da parte di terze parti. 
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- il riferimento a -READY che sarà oggetto di valutazione; 

- la c la 

del Bilancio di Esercizio successivo. 

A valle della verifica di queste ulteriori informazioni e del preventivo firmato, RCA deciderà se inviare 

  

17.2.5 - Accettazione del Preventivo 

Legale Rappresentante accordo di 

riservatezza e confidenzialità e della di

dati e delle informazioni messi a disposizione per la valutazione, insieme a: 

- evidenza pagamento relativa quota inziale; 

- informazioni d . 

accesso al software ESG-

deve inviare ad RCA una opportuna Dichiarazione di impegno al rispetto dei requisiti di Verifica/Validazione, 

 

- è pronta a completare il processo di valutazione; 

- ha compreso la struttura del Modello ESG-READY e del sistema di valutazione; 

- ha compreso e applicato il sistema di Rating del modello ESG READY; 

- è consapevole della propria preparazione a ricevere la Valutazione; 

- si impegna a rendere disponibili tutti i dati, le informazioni e i documenti rilevanti per la valutazione; 

- ha compreso che il processo di Verifica/Validazione può confermare o meno il rating e i dati dichiarati 

inizialmente dall'Organizzazione; 

- -

incarico può essere diverso rispetto a quello finale. 

Al ricevimento di quanto sopra indicato, RCA  

17.2.6 - Valutazione delle informazioni di Pre-incarico 

Un ESG Lead Assessor viene incaricato da RCA per la verifica delle informazioni di Pre-incarico e per avere la 

ragionevole certezza -READY e sia consapevole delle 

. 

 

- 

disposizione sia correttamente sottoscritto dal Legale Rappresentante; 

- 
 

- il Programma ESG-READY  

- l Asserzione e i suoi confini siano compresi e accettati; 

- -READY possano essere raggiunti; 

- gli obiettivi e lo scopo della Valutazione siano compresi, concordati e accettati dal ; 
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- i requisiti del Programma a fronte dei quali l Asserzione verrà verificata/validata siano stati compresi, 

identificati e accettati; 

- le informazioni di Pre-incarico no 

sufficientemente complete e accurate; 

- -READY sia stato compreso e definito; 

- le risorse e le competenze necessarie per effettuare la Valutazione siano state identificate e siano 

disponibili; 

- le giornate-uomo stimate siano confermate o abbiano bisogno di modifica. 

A valle di una opportuna analisi dei rischi di potenziale compromissione delle attività di verifica/validazione e di 

-READY, il Lead Assessor ne riporterà 

 

Questa analisi dei rischi terrà conto di diversi fattori, tra cui: 

- livello di garanzia concordato; 

- numero di addetti totale e di addetti coinvolti nel processo di valutazione; 

- quantità di dati da valutare, in relazione al periodo di riferimento delle prestazioni del passato e 

previsionali; 

- livello di maturità nella gestione dei dati;  

- possibile gestione dei dati su supporto informativo;  

- presenza di uno o più Sistemi di Gestione certificati in ambito ESG (e relativi report) e quindi 

dati; 

- presenza di gravi violazioni in ambito ESG; 

- presenza di reclami, ricorsi o azioni legali in ambito ESG; 

- 
Esercizio successivo. 

- sistema di gestione interno RCA (politiche, procedure di valutazione, competenze del team, ecc.); 

- lingua parlata dal personale dell'Organizzazione; 

- . 

 

 

17.3  Incarico - Revisione o Conferma del Preventivo Economico 

riportante: 

- conferma o modifica del preventivo; 

- conferma dei periodi di rendicontazione ESG-past e/o ESG-plan; 

- 
necessari; 
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-  

- conferma dello schema ESG-READY relativo alle attività di valutazione; 

-  

-  

-  eventuali osservatori. 

L  può non accettare il Preventivo modificato. 

Il Preventivo iniziale o modificato firmato da RCA e dal legale rappresentante dell'Organizzazione costituisce il 

contratto tra OdV e Organizzazione. 

accesso alla Piattaforma ESG-READY. 

Valutazione.  

 

 

17.4  Pianificazione 

17.4.1  Gruppo di Valutazione 

RCA individua e incarica il Gruppo di Valutazione (ESG Lead Assessor ed eventuale/i ESG Assessors), sulla base 

. 

comunicazione di eventuali conflitti di interesse.  

 alla Piattaforma ESG-READY. 

GV, oppure un qualsiasi componente del GV, attraverso una comunicazione scritta e motivata da inoltrare ad RCA 

 

 

17.4.2  Piano di Verifica/Validazione e Piano di Raccolta delle Evidenze  

 il Piano di Valutazione e il Piano di Raccolta delle Evidenze. 

Il Piano di Valutazione deve essere adeguato allo scopo, al livello di garanzia concordato e agli obiettivi della 

valutazione e redatto considerando che la maggior parte del tempo deve essere dedicato al campionamento e alla 

verifica dei dati delle prestazioni ESG. 

Il Piano di Verifica/Validazione deve riportare: 

-  

- gli obiettivi e il campo di applicazione della Verifica/Validazione, in relazione al servizio confermato nella 

fase di incarico; 

- membri del GV e dei relativi  gruppo; 
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- la tempistica e la durata delle attività di Verifica/Validazione: 

- Valutazione Documentale: 

- Data e durata della Valutazione Documentale; 

- Documentazione che deve essere resa disponibile per la Valutazione Documentale; 

- Modalità di esecuzione: offsite oppure onsite; 

- Eventuali Requisiti specifici; 

- Valutazione Rating  Raccolta Evidenze; 

- Data e durata della Valutazione Rating  Raccolta Evidenze; 

- Documentazione che deve essere resa disponibile per la Valutazione Rating  Raccolta 

Evidenze; 

- Modalità di esecuzione: offsite oppure onsite; 

- Piano di Raccolta delle Evidenze; 

- Eventuali Requisiti specifici. 

- Rapportazione: 

- Durata della fase di Rapportazione. 

Il Piano di Raccolta Evidenze accompagna il Piano di Verifica/Validazione e tiene conto del campione di dati 

relativi agli indicatori applicabili per ciascun anno di rendicontazione (dati del passato) e/o del campione di dati 

relativi ai target associati agli indicatori applicabili per ciascun anno di previsione (dati previsionali), in base al 

errori, omissioni e rappresentazioni errate. 

Il Piano di Raccolta Evidenze tiene conto di una divisione omogenea tra i 3 pillar, di eventuali valori 

 

Il Piano di Verifica/Validazione viene inviato dall all'Organizzazione. 

Eventuali modifiche al piano durante la valutazione devono essere registrate dal  

 

17.5  Esecuzione della Verifica/Validazione 

 

- Valutazione Documentale; 

- Valutazione Rating  Raccolta Evidenze. 

In funzione del livello di garanzia richiesto, limitato o ragionevole, la valutazione sarà svolta come segue: 

documentale + Interviste in remoto (on-line), eventualmente offsite. 

assunzioni a supporto della valutazione di rischi, impatti e opportunità futuri, se applicabile; TIPO DI VERIFICA: 
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17.5.1 - Valutazione Documentale 

La valutazione documentale viene effettuata per: 

- confermare ragione sociale, sedi operative, attività, periodo di rendicontazione dei dati del passato e di 

quelli previsionali; 

- confermare la valutazione dei rischi effettuata in sede di pre-incarico; 

- confermare il piano di valutazione; 

- valutare la presenza e la completezza della documentazione prevista dal Protocollo ESG-READY; 

- La raccolta dei dati e degli indicatori annuali delle prestazioni ESG; 

- I protocolli per la gestione degli indicatori ESG e dei Target di miglioramento; 

- I Target e le Azioni di miglioramento delle prestazioni ESG; 

-  

- I livelli del rating-ESG READY finali; 

- -READY. 

Alla conclusione della Valutazione il Rapporto di Valutazione 

Documentale . 

e Piano di Raccolta delle Evidenze. 

contrattualizzate le nuove condizioni.  

 

17.5.2 - Valutazione Rating  Raccolta Evidenze 

Al termine della Valutazione Documentale, in caso non sia stato necessario aumentare la durata della valutazione, 

avvia la fase di Valutazione Rating  Raccolta Evidenze, onsite oppure offsite in funzione del livello di garanzia 

stabilito e/o di quanto concordato tra le parti. 

date per la valutazione, garantendo che la Valutazione 

Rating  Raccolta Evidenze sia portata a termine entro 90 giorni dalla data del Rapporto di Valutazione 

 

La Valutazione Rating  Raccolta Evidenze ha 

ESG-  e verifica e conferma: 

-  

- gli anni di rendicontazione dei dati del passato e/o quelli previsionali; 

- la presenza dei dati di prestazione raccolti (del passato e previsionali) per gli indicatori applicabili. 

Se durante la Valutazione Rating  Raccolta Evidenze si riscontra la necessità di un incremento dei dati da 

Tecnico RCA affinché vengano contrattualizzate le nuove condizioni.  

relativi chiarimenti nel Rapporto di Valutazione Finale. 



 

M-VV-0101 Regolamento di Verifica e Validazione ESG Rating Scheme  29/12/25 Pag. 25 di 33 

17.5.2.1  Riunione di Apertura 

La Riunione di Apertura della Valutazione Rating  Raccolta Evidenze viene effettuata al fine di chiarire alla 

Direzione ed Valutazione. 

L'incontro di apertura si prefigge di: 

 

- conferma il campo di applicazione, i criteri, il Piano di Valutazione e di Raccolta Evidenze e il modello di 

riferimento ESG-READY; 

- conferma che il GV è tenuto alla massima riservatezza relativamente alle informazioni di cui viene a 

conoscenza  

- presenta il GV e spiega ruolo e responsabilità di ogni componente; 

- 
processi/prodotti/servizi, luoghi e condizioni di lavoro, materiali, macchinari, impianti, ecc.; 

-  

- procedure di sicurezza e piani di emergenza. 

RCA e l'Organizzazione con  

 

17.5.2.2  Conduzione della Valutazione Rating  Raccolta Evidenze 

Il GV conduce la Valutazione seguendo il Piano di Valutazione, il quale può comunque essere modificato in ogni 

Assessor. 

Se la modifica si riflette in un incremento dei dati da verificare che renda necessario aumentare la durata della 

condizioni 

La Valutazione Rating  

ESG-READY. 

RCA raccoglie le evidenze oggettive sui dati e sulle informazioni originarie, assicurando la tracciabilità attraverso il 

processo di gestione di dati/informazioni, e ogni altra analisi o calcolo aggiuntivi, identifica eventuali inesattezze e 

la relativa materialità, valuta la conformità ai requisiti specificati. 

L'Organizzazione 

svolgimento della valutazione, ed a tutte le aree fisiche, quando applicabile. 

Il GV può raccogliere evidenze attraverso: 

- la verifica dei documenti: documenti pubblici (p.e. Rendicontazioni di Sostenibilità, EPD, Bilanci, ecc.), 

Sistemi di Gestione, bollette, fatture, ordini, ecc.), altri documenti; 

- la visita dei luoghi di lavoro (osservazione di fatti ed evidenze durante la valutazione); 

- la conduzione di interviste (dichiarazioni delle persone intervistate). 

engagement, i criteri per individuare i temi ESG rilevanti, gli eventuali indicatori non applicabili. 

Il GV provvede, secondo il Piano di Raccolta Evidenze, a selezionare gli indicatori applicabili per verificare la 

correttezza del calcolo. 
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Quando, per alcuni indicatori, non sono disponibili dati del passato  

- d  e perché; 

- descrivere le modalità di stima e/o calcolo impiegate (p.e. in relazione ad altri dati diretti disponibili, o in 

relazione a dati indiretti/esterni). 

 e validare i risultati. Pertanto, devono essere verificate 

le registrazioni e/o i file di calcolo impiegati per la stima del dato (es. file excel per il calcolo dei consumi previsti 

di gasolio, ecc.). 

 

Qualora, nel corso della valutazione, venissero, incidentalmente, riscontrate dal GV inosservanze di requisiti di 

legge non riguardanti aspetti direttamente correlati al modello ESG-READY, il GV è tenuto ad informare la 

direzione tecnica di RCA, di porre rimedio in un tempo stabilito e ragionevolmente breve, sarà oggetto di 

valutazione nel corso della successiva valutazione. 

17.5.2.3  Riunione del Gruppo di Valutazione 

Lead Assessor: 

- 
Rating; 

- -  

- emette eventuali NC, Osservazioni o Commenti; 

- imposta il Rapporto Finale di Valutazione; 

- imposta -READY. 

17.5.2.4 - Riunione di Chiusura 

 

All'Organizzazione è data la possibilità di registrare eventuali riserve nel caso in cui non concordi con le 

conclusioni del GV.  

17.5.3  Follow-up della Valutazione 

I risultati della valutazione raggiunti dal GV sono oggetto di riesame interno e di eventuale modifica e ulteriore 

V. 

formale relativa alla modifica delle conclusioni, le stesse si intendono confermate. 

Qualora invece V V stesso informa 

0 giorni lavorativi dalla conclusione della 

valutazione, attraverso specifica comunicazione scritta indicando le variazioni al precedente risultato e le 

motivazioni. 

V, entro 20 

giorni lavorativi dalla conclusione della valutazione, le rispettive correzioni, le cause e le azioni correttive, 

indicando la tempistica di attuazione.  

Nel caso in cui l

stessa può essere invitata ad inoltrare nuovamente correzioni, cause, azioni 

correttive e tempi di risoluzione. 



 

M-VV-0101 Regolamento di Verifica e Validazione ESG Rating Scheme  29/12/25 Pag. 27 di 33 

 valuta ed approva correzioni, cause, azioni correttive e tempi di risoluzione proposti e, 

qualora non li ritenga adeguati, ne informa 

al Verifica/Validazione non potrà in ogni caso proseguire 

finché , con 

la conseguenza che la pratica . 

 

I Commenti dovranno RCA verificherà le relative 

considerazioni nel corso della valutazione successiva. 

valutazione. 

17.5.4 - Asserzione ESG-READY definitiva 

Al termine della valutazione: 

- -READY; 

oppure 

- 
procede a confermarla. 

-READY confermata deve riportare: 

- il numero del documento; 

- -READY; 

- la Ragione Sociale, la/e sede/i  e il campo di applicazione; 

- il riferimento al Programma ESG-READY ed al modello ESG-past e/o ESG-plan (dati del passato e/o 

previsionali); 

- i -READY ed il Periodo di Esercizio e data di approvazione 

 

- i risultati del Rating complessivo, del Rating per singolo pillar, sia per ESG-past sia per ESG-plan. 

- il livello di esposizione ai rischi ESG; 

- 
UNI/PdR 102:2021; 

- la data di emissione e quella di revisione; 

- un apposito spazio per il numero di registrazione, che sarà inserito più avanti.  

17.5.5  Rapporto di Valutazione Finale 

 

-  

- la composizione del GV; 

- l   

- la registrazione delle motivazioni per cui uno o più indicatori sono stati considerati non applicabili; 

- il campionamento applicato; 
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- i rilievi emessi;  

- eventuali correzioni, cause, azioni correttive e tempistiche indicate ; 

- 

applicabile; 

- data di redazione del Rapporto di Valutazione Finale; 

- r -READY definitiva con i risultati del Rating complessivo, del Rating per 

singolo pillar, sia per ESG-past sia per ESG-plan. 

- il livello di esposizione ai rischi ESG. 

Reviewer.  

All  vengono inoltrati anche la bozza della 

ESG-READY e il Programma delle Valutazioni degli anni successivi.   

 

17.6 - Riesame 

 

parte alle fasi precedenti di Verifica/Validazione.  

 

Il Riesame viene condotto per assicurare che: 

- tutte la attività sia state svolte come specificato nel contratto e nel Programma ESG-READY; 

- le evidenze a supporto della decisione siano sufficienti ed appropriate; 

- le risultanze significative siano state identificate, risolte e documentate. 

cui: 

- informazioni presentate durante la fase di pre-

validazione/verifica; 

- giustificazione del modo in cui viene determinata la durata della validazione/verifica; 

- eventuali revisioni alle attività di pianificazione della validazione/verifica; 

- dimostrazione che le attività sono state svolte in conformità ai requisiti della norma e del programma, 

inclusi i risultati, non conformità e osservazioni; 

- valutazione, selezione e monitoraggio delle prestazioni degli organismi esterni che eseguono attività in 

outsourcing; 

- evidenza a supporto delle conclusioni e delle decisioni; 

- la bozza della Dichiarazioni di Verifica/Validazione; 

- eventuali reclami e appelli, e ogni correzione o azione correttiva conseguente. 
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Se nel corso del Riesame emergono dubbi può modificare il Rapporto di Valutazione Finale, 

bensì  GV, deve rispondere a 

tutte le richieste. 

. 

 

17.7 - Decisione 

-READY, 

verifica/validazione (ESG Decision Maker). 

 

di Verifica/Validazione, come previsto dal Programma ESG-READY. 

 

e ssarie per prendere la 

decisione, tra cui: 

- le registrazioni relative alla Richiesta di Valutazione; 

- le registrazioni relative al Pre-incarico; 

- il Piano di Valutazione; 

- le registrazioni delle attività di Valutazione; 

- il Rapporto di Valutazione Finale; 

- le registrazioni delle attività di Revisione; 

- -READY definitiva di cui al punto 17.5.4; 

- il Programma delle Valutazioni degli anni successivi; 

- la bozza della -READY. 

seguenti informazioni: 

- il nome del cliente; 

- se si tratta di una dichiarazione di validazione e/o di verifica; 

- riferimento all , inclusa la data e il periodo coperto; 

- tipo di organismo (es. organismo di prima, seconda o terza parte); 

- OdV ( accreditamento rappresentati in modo chiaro e non 

ambiguo); 

- obiettivi e campo di applicazione della verifica/validazione; 

- specificazione se i dati e le informazioni a supporto sono ipotetici, previsionali e/o dati storici; 

- riferimento al programma di validazione/verifica e ai requisiti applicabili; 

- decisione relativa all , incluso il rispetto di tutti i requisiti del programma (ad esempio livello di 

garanzia); 

- data e identificativo univoco della dichiarazione; 

- eventuali risultanze non considerate  della dichiarazione. 
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La Dichiarazione di Verifica/Validazione ESG-READY riporta inoltre: 

- indicazione relativa al fatto che che la Dichiarazione di Verifica/Validazione è emessa in conformità alle 

norme UNI/TS 17033:2020 e UNI/PdR 102:2021; 

- ; 

- , se applicabile, in ESG-past e ESG plan; 

- Il livello di esposizione ai rischi ESG; 

- Organismo di Accreditamento.  

La Dichiarazione di Verifica/Validazione è valida dalla data di emissione e si riferisce al periodo di 

-READY. 

Verifica/Validazione. 

17.8  Asserzione ESG-READY Registrata  

-READY 

 

- Il numero della Dichiarazione di Verifica e Validazione; 

- il numero di registrazione ESG-READY;  

- il marchio ESG-READY; 

- la data di registrazione;  

- la data di scadenza entro cui è necessario rinnovare la registrazione ESG-READY; 

- QR code ESG-READY.  

inserisce 

-

elenco. Entrambe le informazioni risultano disponibili sul sito www.rcacert.com.  

Organizzazione ESG-READY

tematiche ESG. 

La Registrazione ESG-

 ricevere da RCA la Valutazione Periodica e rinnovare la Registrazione. 

17.9 - -READY 

punteggio attribuito nella Dichiarazione di Verifica/Validazione. 

Tali verifiche periodiche non sono previste dalla norma ISO/IEC 17029:2020 e, considerando che il Programma 

ESG-READY si configura come un processo di Verifica/Validazione, le valutazioni periodiche non equivalgono a 

 La durata delle Valutazioni Periodiche, espressa in giorni/uomo, è determinata in base alla tabella riportata 

 

/Validazione 

hanno validità dalla data di emissione e vengono riemesse annualmente, previo esito positivo delle valutazioni 

periodiche. 

degli obiettivi stabiliti per ciascun pillar. 

http://www.rcacert.com/
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Ogni attività di valutazione periodica prevista contrattualmente è da considerarsi indipendente e viene condotta 

secondo le stesse modalità applicate alla valutazione iniziale. 

a Registrazione ESG Rating scade automaticamente alla 

data prevista -READY

a non rendersi disponibile alla valutazione periodica, RCA sospenderà inoltre 

Asserzioni Verificate/Validate e del Marchio. 

Art. 18 -  

-READY, di fatti che potrebbero influire sulla loro accuratezza o attendibilità (p.e. 

errori, omissioni, o circostanze mutate), viene messa in atto la seguente procedura: 

- comunicazione con il cliente relativamente a quanto sopra; 

- considerazione se la Dichiarazione di Verifica/Validazione rimane affidabile, necessita di una revisione o 

di una revoca. 

Se si rende necessaria una revisione, RCA emetterà, in caso positivo, una nuova Dichiarazione, comprensiva delle 

essere necessario ripetere fasi rilevanti del processo di valutazione. Tali attività saranno a carico 

 

originale possa essere compromesso alla luce dei nuovi fatti e delle nuove informazioni. 

18.1 - Sospensione  

V può sospendere la  per un periodo di tempo determinato, quando si verificano 

situazioni indebite tra cui ad esempio: 

 di una eventuale Valutazione supplementare, con eventualmente 

ispettori  (vedi art. 18); 

 logo ESG-READY, o V o dell  di Accreditamento; 

 le tematiche ESG; 

 V di modifiche 

; 

 V circa procedimenti giudiziari e/o amministrativi; 

 in ambito 

ESG; 

 la mancata gestione di reclami o segnalazioni direttamente connessi con le tematiche ESG; 

 s V. 

provvedimento di sospensione viene deliberato dalla Direzione RCA.  

 il provvedimento di 

sospensione viene deliberato dalla Direzione insieme ad un Decision Maker qualificato. 

In ogni caso la RCA otivi del 

provvedimento assunto, la durata della sospensione (generalmente non superiore a 6 mesi) e le condizioni alle 

quali può esser revocata.  

Il provvedimento di sospensione entra in vigore alla data della PEC. 

Dichiarazione siano in regime di validità.  
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RCA 

provvedimento di sospensione comminato. 

requisiti specificati attraverso una Valutazione Supplementare. 

Il provvedimento di revoca della sospensione viene deliberato dalla Direzione RCA nei casi a carattere 

amministrativo/gestionale oppure, per le casistiche tecniche sopra definite, da un Decision Maker qualificato. La 

revoca della sospensione ha decorrenza dalla data della comunicazione inviata via PEC. 

Le spese relative alle verifiche supplementari conseguenti, presso la sede RCA e/o presso la sede aziendale, sono 

 

18.2  Revoca  

V revoca la -READY nei casi in cui 

 

1. non abbia eliminato, nei modi e nei tempi stabiliti, le condizioni che hanno portato alla sospensione; 

2. sia inadempiente rispetto alle norme cogenti in ambito ESG; 

3. cessi le attività per le quali aveva ottenuto la Dichiarazione di Verifica/Convalida; 

4. sia messa in liquidazione o in amministrazione giudiziale o in amministrazione straordinaria o sia aperta a suo 

carico una procedura fallimentare; 

5. abbia, a carico dei propri rappresentanti, sentenze definitive di condanna, passate in giudicato, per fatti 

aventi ad oggetto il mancato rispetto dei requisiti cogenti in ambito ESG;  

6. non rispetti, dopo sollecito, gli impegni finanziari as V, nei termini indicati. 

La decisione per la revoca è presa dalla Direzione RCA oppure da un Decision Maker qualificato in genere a 

seconda che le motivazioni siano di carattere amministrativo/legale oppure tecnico. Con la revoca il contratto tra 

RCA si intende risolto. 

La revoca ha effetto dalla data di trasmissione della comunicazione tramite PEC, da parte di RCA 

 

La Direzione RCA vvedimento.  

 in 

corso.  

ESG-READY; 

Dichiarazione ed i loghi di cui sopra non possono più essere utilizzati dalla data della PEC, così come non possono 

regime di validità.  

RCA 

provvedimento di revoca. 

V si riserva di richiedere risarcimento per eventuali danni subiti. 

Art. 19  Rinuncia  

registrazione ESG-READY, con PEC: 

 alla scadenza del periodo di validità ; 

 nei casi di variazioni con 5; 

 

previsto per le attività de . 

RCA a rendere pubblico attraverso il proprio sito web 

cessazione della registrazione. 
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Art. 20  Registrazioni  

 

 le informazioni inviate in fase di pre-incarico, inclusa la definizione del campo di applicazione della 

verifica/validazione; 

 motivazioni relative alla determinazione della durata della verifica/validazione; 

 eventuali revisioni al piano di valutazione; 

 evidenze a supporto della conformità del processo alle disposizioni della ISO/IEC 17029 e del programma 

ESG-READY, incluse risultanze e informazioni di non-conformità materiali o non materiali; 

 eventuale documentazione di selezione e controllo degli organismi ai quali sono state esternalizzate alcune 

attività, se applicabile, e valutazione dei fornitori coinvolti; 

 evidenze a supporto delle conclusioni e decisioni prese; 

 le Dichiarazioni di Verifica/Validazione emesse; 

 reclami e ricorsi, incluse eventuali correzioni o azioni correttive adottate.  

 RCA conserva archivia le registrazioni in modo sicuro e confidenziale, in conformità ai requisiti contrattuali, al 

programma ESG-READY e al proprio sistema di gestione. 

Art. 21  Requisiti relativi alle informazioni  

RCA, tramite la pubblicazione sul sito www.rcacert.com rende pubblicamente accessibili le seguenti informazioni: 

- informazioni sul processo di verifica/validazione; 

-  

- riferimento al programma ESG-READY come unico programma applicabile; 

- processo di trattamento di reclami e ricorsi. 

RCA rende inoltre disponibili su richiesta informazioni: 

- chiare ed accurate sulle proprie attività e sui settori i cui opera; 

- sullo stato di validità di una Dichiarazione di Verifica/Validazione. 

RCA fornire ai clienti informazioni chiare e complete e li aggiorna su: 

- i programmi di Verifica/Validazione applicabili e ogni eventuale modifica intervenuta nelle regole o nei 

requisiti del programma; 

- le tariffe associate alle attività di Verifica/Validazione; 

- I requisiti che il cliente deve rispettare, inclusi: 

o  

o 

accesso, personale); 

o 
Auditor in addestramento; 

o la propria politica relativa a qualsiasi dichiarazione che il cliente è autorizzato a utilizzare 

quando fa riferimento alla propria Dichiarazione di Verifica/Validazione, in accordo con i 

 

 

Per accettazione, del presente Regolamento e delle sue modifiche e/o integrazioni, per il reperimento delle quali 

www.rcacert.com: 

 

 

 

Data: _______________   Timbro e Firma del Legale Rappresentante: ____________________________________ 

http://www.rcacert.com/

